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ESERCITAZIONE 2 — COMUNICAZIONE

L’esercitazione dovra essere consegnata, insieme all’esercitazione numero 1, il
primo giorno utile al rientro a scuola.

1) Scrivi sotto forma di discorso (almeno una colonna di una facciata di foglio protocollo)
tutto quel che abbiamo visto a lezione relativamente alla comunicazione non verbale.

2) La comunicazione para verbale comprende:
o Espressioni del viso
o Segnali di tensione
o Timbro vocale

3) Il linguaggio é:
o Un processo di comunicazione applicato ad un contesto sociale
o Un processo di comunicazione applicato a qualsiasi contesto

4) Se il tono della voce ed il comportamento non verbale contraddicono le parole:
o Il messaggio passa comunque
o Il messaggio non passa in nessun caso
o Il messaggio passa solo parzialmente

5) Quale tipologia di comunicazione verbale serve per esprimere solidarieta:
o Comunicazione verbale operativa
o Comunicazione verbale socio-emotiva positiva
o Comunicazione verbale indiretta

6) Quando comunichiamo:
o Usiamo sempre la comunicazione verbale, non verbale e para verbale
o Usiamo una solo tipologia di comunicazione alla volta
o Possiamo usare tutte e tre le tipologie a seconda delle situazioni

7) In base al tono ed al volume della voce, il significato di un messaggio comunicativo puo
cambiare:
o Vero
o Falso



